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Atención a desastres 

En el marco de la CID, uno de los temas que ha adquirido gran relevancia es el concerniente 
a los desastres naturales. Su importancia radica no sólo en la atención de las emergencias 
provocadas por estos fenómenos, sino por las acciones de carácter político en el ámbito 
internacional, así como el gran número de proyectos que hoy se gestionan en el marco de 
los programas de cooperación técnica entre países y con los organismos internacionales.

Tomando en consideración esta tendencia, la DGCTC ha realizado diversas adecuaciones 
en cuanto al tratamiento del tema. Primeramente, en el año 2003, inició acciones para 
establecer una mejor coordinación en el tema de atención de emergencias provocadas por 
la ocurrencia de desastres naturales.

Como parte de los trabajos realizados, se llevaron a cabo tres reuniones en las que se 
conoció el punto de vista de las diversas Direcciones Generales que conforman la SRE 
respecto a la forma en que se ha venido discutiendo el tema de atención de emergencias, 
y cuál es la participación de cada una de estas instancias; además de conocer en qué 
foros políticos se ha incorporado el tema de prevención y mitigación de desastres.

De forma adicional, la DGCTC fortaleció su participación en representación de la SRE 
en el Sistema Nacional de Protección Civil (SINAPROC), instancia coordinadora de las 
acciones de atención de la emergencia en el país, para convocar a las dependencias 
gubernamentales y a la sociedad civil a contribuir en el apoyo a otras regiones o países 
que resultan afectados por la ocurrencia de estos eventos.

En este marco de colaboración gubernamental, el 26 de diciembre de 2003, la SRE tuvo 
conocimiento de la ocurrencia de un terremoto a las 5:28 horas tiempo local, en la Ciudad 
de Bam al sureste de la República de Irán y a mil kilómetros de distancia de la Ciudad 
de Teherán. El terremoto tuvo una intensidad de 6.3 grados en la escala de Ritcher, con 
réplicas de hasta 5.3 grados. 

Como resultado del sismo, la mañana del 27 de diciembre se reportaban 25 mil muertos 
y más de 30 mil heridos. El 90% de la histórica y turística ciudad con una población de 
80 mil habitantes, por donde cruzaba la Ruta de la Seda, fue destruida incluyendo varios 
hospitales y la fortaleza Arg-e-Bam con dos mil años de antigüedad, considerada por la 
UNESCO como patrimonio de la humanidad.

Tomando en consideración los efectos devastadores y la llamada de apoyo internacional 
que emitió el Gobierno de Irán, la DGCTC solicitó a la Coordinación General de Protección 
Civil de la Secretaría de Gobernación (SEGOB) convocar al SINAPROC para evaluar las 
posibilidades de apoyo del Gobierno de México. 

El 28 de diciembre de 2003, se aprobó el envío de una delegación de dos expertos en 
materia de administración de emergencias, seis expertos en atención de emergencias 
epidemiológicas; ocho expertos de la SEDENA en la aplicación del Plan DN-III y tres 
expertos en sismología. Estos expertos de alto nivel en el manejo y atención de emergencias 
arribaron a la Ciudad de Bam el 4 de enero de 2004, después de sostener reuniones con 
las autoridades iraníes. Dichas reuniones permitieron orientar el trabajo de los expertos 
mexicanos.

En apoyo a esta emergencia, el 1° de enero de 2004, se envió ayuda humanitaria 
conteniendo principalmente medicamentos, alimentos y cobertores. Esta ayuda tenía un 
peso de 8,503 Kg. La carga fue transportada de manera gratuita por la aerolínea KLM e 
Iranair. De manera adicional, fueron donados todos los implementos de trabajo, tiendas de 
campaña y catres que emplearon los expertos mexicanos durante su misión.
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Los desastres provocados por causas de origen natural se hicieron presentes a lo largo de 
2004. Durante el mes de abril, la región fronteriza entre la República Dominicana y Haití, 
principalmente en la zona denominada Jimaní, fue afectada por intensas lluvias y deslaves 
provocados por el Río Blanco. 

Nuevamente, la DGCTC solicitó a la Coordinación General de Protección Civil se convocara al 
SINAPROC. En esta ocasión, el envío de ayuda humanitaria fue encabezado por la Dirección 
General para América Latina y el Caribe de la SRE. Se enviaron 18,310 Kg. de ayuda a Haití 
y 20 toneladas de suministros a la República Dominicana; entre los que se encontraban, 
además de alimentos, insumos para evitar brotes epidémicos.

Con motivo de este fenómeno, el Gobierno de México envío a un grupo de 21 expertos a 
República Dominicana, quienes llevaron a cabo actividades de prevención sanitaria durante 
15 días. El grupo de expertos estuvo conformado por 21 especialistas mexicanos en 
Epidemiología, Saneamiento y Salud; dieciocho de la SSA, tres de la SEDENA y uno de la 
Dirección General de Protección Civil de México.

El 1° de agosto de 2004, se registró un incendio en el supermercado Ykuá Bolaños, asentado 
en el barrio Santísima Trinidad del Municipio de Asunción, Paraguay.  El mismo día, el Ministerio 
de Relaciones Exteriores de ese país solicitó el apoyo de las representaciones diplomáticas 
adscritas en ese país, para que sus respectivos gobiernos pudieran contribuir con el Instituto 
de Previsión Social para atender a los cientos de víctimas.

En respuesta al llamado de ayuda internacional, la DGCTC en coordinación con la Dirección 
General para América Latina y el Caribe, convocaron al SINAPROC a través de la Coordinación 
General de Protección Civil. En respuesta, el 7 de agosto de 2004 se confirmó el traslado de 
1.5 toneladas de equipo médico y medicamentos que México envío como apoyo. Los equipos 
médicos consistieron en 59 monitores prestados por la SSA.  

Considerando la relevancia del tema de los desastres naturales en la agenda internacional, se 
realizaron diversos cambios estructurales al interior de la DGCTC a partir del mes de octubre 
de 2004, entre ellos la conformación de la Dirección para Proyectos Especiales.

Esta Dirección de Área tiene como encomienda cuatro temas sustantivos dentro de las tareas 
adicionales a la oferta y recepción de CTC de la DGCTC. En lo relativo a los desastres 
naturales, la Dirección para Proyectos Especiales atiende las actividades, tanto en la atención 
de emergencias, como la participación en la integración de los lineamientos de las delegaciones 
mexicanas que asisten a foros internacionales en donde se discuten temas sobre prevención, 
mitigación y atención de desastres; así como el seguimiento de programas y proyectos sobre 
estos mismos temas.

El 26 de diciembre de 2004, con motivo de la ocurrencia del terremoto y maremoto que afectó 
a 10 países de Asia, entre ellos a Indonesia; la URECI, a través de la DGCTC, inició trabajos 
de coordinación, tanto al interior de la SRE, como en el marco del SINAPROC. 

El 28 de diciembre de 2004, se realizó una aportación de 100 mil dólares a la cuenta 
concentradora de la Oficina de Coordinación de Asuntos Humanitarios de la ONU (OCHA) 
para apoyo a los proyectos que realizarán los organismos internacionales.

Adicionalmente, se iniciaron trabajos para recabar alimentos y medicamentos. En esta ocasión 
y tomando en consideración la importancia que tiene el envío de expertos que atiendan a la 
población damnificada y que puedan transmitir la experiencia a sus contrapartes, se hicieron 
las gestiones para que un grupo de 18 especialistas viajaran a Indonesia, lo cuál es una gran 
oportunidad para conocer la experiencia mexicana sobre la prevención de desastres.

Proyecto de Modernización y Difusión de la DGCTC

Como su nombre lo indica, el Proyecto tiene como objetivo apoyar en la modernización 
tecnológica de la DGCTC a través de la generación de una estrategia de difusión de sus 
actividades y la consolidación del SICOI.

Lo anterior pretende brindar insumos para la identificación del impacto económico, financiero 
y social de la cooperación en el desarrollo nacional, y contribuir a la definición de líneas 
estratégicas en materia de CTC acordes con las estrategias internacionales en materia de 
desarrollo.
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a) Fortalecer la posición de la DGCTC como punto focal de la cooperación internacional 
de México.

b) Consolidar una visión integral de la cooperación técnica y científica internacional 
de México, a partir de la incorporación de información económica y financiera de 
proyectos al SICOI

c) Potenciar el uso y la difusión de información, mediante el aprovechamiento de las 
herramientas tecnológicas desarrolladas para la administración y difusión de la 
cooperación técnica y científica de México.

d) Contribuir a mejorar la percepción de la cooperación técnica y científica de México a 
nivel nacional e internacional, mediante la afirmación de la estrategia de difusión de la 
cooperación; el mantenimiento y la actualización de información de la página web y la 
edición de boletines informativos, informes de actividades y materiales promocionales 
impresos y en versión electrónica.

e) Ofrecer información general y datos estadísticos actualizados acerca de la cooperación 
técnica y científica sobre una base permanente, a fin de apoyar la toma de decisiones 
y la formulación de estrategias que permitan fortalecer la presencia de la cooperación 
en la agenda de política exterior de México.

El proyecto beneficia a diferentes actores y agentes de la cooperación, entre ellos:

a. La URECI.

b. El personal de la DGCTC.

c. Las embajadas de México y, en general, los agregados de cooperación de las 
representaciones diplomáticas de México en el exterior.

d. Las instituciones nacionales y extranjeras que participan de manera activa en 
los programas de CID coordinados por la Cancillería a través de la DGCTC.

e. Nuevos agentes de los sectores público, privado y social interesados en 
participar en actividades de CTC internacional (OSC, PYMES, universidades, 
centros de investigación y desarrollo, organizaciones del sector social y 
gobiernos estatales y municipales, entre otros).

f. Público interesado en general.

Los antecedentes inmediatos del Proyecto son las acciones gestionadas por el Instituto 
Mexicano de Cooperación Internacional (IMEXI), hoy DGCTC, durante el periodo 2000-2001 
para el fortalecimiento y divulgación de la política mexicana de cooperación técnica entre 
países en desarrollo.2

El desarrollo del proyecto surge a partir de una necesidad básica: crear una base de datos 
que permitiera mejorar la administración de los proyectos de cooperación técnica y científica 
coordinados por la DGCTC. Por ello, la adopción de un criterio único para la clasificación y 
seguimiento de proyectos, se constituyó en el elemento que ha permitido unificar la información 
generada en la DGCTC.

El Proyecto de Modernización comenzó la ejecución de su primera fase a finales de 2001 con 
el apoyo inicial del PNUD y CEPAL. Actualmente, el proyecto se encuentra en su segunda 
fase con el auspicio de la OEA. 

En lo relativo al componente de modernización tecnológica, su principal producto es la 
creación y puesta en marcha del SICOI, concebido como un sistema PCM, basado en el EML. 
El Sistema ha permitido la integración de la información de los proyectos en una sola base de 
datos y se capacitó al personal de la Unidad Administrativa en y para su utilización; lo anterior 
con el propósito de que cada funcionario de la Dirección General registre la información 
correspondiente los programas y proyectos de los países, organismos y/o mecanismos de 
cooperación.
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Sobre esta base, la DGCTC cuenta hoy con una base de datos con un registro de más de 
2,400 proyectos de cooperación.3 La información consignada en el SICOI refiere de manera 
específica al programa de cooperación en el que se inscribe cada proyecto, sus objetivos, los 
sectores y subsectores de atención, ámbito de actuación y contexto en los que se ubica cada 
iniciativa, e información acerca de las instituciones involucradas.

El SICOI ha ofrecido importantes resultados en materia de PCM, pues se ha constituido en 
una herramienta de empleo cotidiano sobre la que se sustenta la programación de actividades 
de  cooperación y la oferta de información disponible en la DGCTC. Ello ha facilitado el 
cumplimiento de los requerimientos de información formulados a la DGCTC.

También se definió la importancia de una acción concomitante como la difusión para fortalecer 
el papel de la Cancillería en la perspectiva de la cooperación internacional. Con ese propósito, 
el Sistema se convertirá en una base de datos continuamente actualizada que sirva de insumo 
para la toma de decisiones en la materia.

Otro producto del proyecto es el diseño de un Sistema de Intranet. Su objetivo es agilizar el 
acceso a reportes de gestión, presentaciones e información sobre la cooperación internacional 
de México. Contiene información actualizada relativa a las actividades de CTC en las que 
participa México en todas sus vertientes y modalidades.
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Tabla 18

Fuente: DGCTC, Estadísticas Web, diciembre 2004
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Visitas al sitio web de la DGCTC al mes de diciembre de 2004
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Adicionalmente, se avanzó en el diseño y estructuración de un Sistema de Consultas 
de información estadística acerca de la cooperación técnica y científi ca denominado 
“La Cooperación en Cifras”. Este Sistema, se ha integrado también a las actividades del 
componente de difusión, mediante el desarrollo del sitio web de la DGCTC y los productos 
promocionales como el tríptico y los encartes informativos.

En julio de 2004 se lanzó ofi cialmente el sitio web de la DGCTC en Internet. Desde su 
lanzamiento se ha monitoreado la frecuencia de visitas, misma que ha sido muy alentadora  
pues, a poco tiempo de haberse inaugurado la página, se cuenta con un promedio de 
60 visitas diarias provenientes de Europa, América del Norte, América Latina y El Caribe 
principalmente. 

En los gráfi cos anteriores, se muestran los países de mayor afl uencia al sitio web de la DGCTC 
al mes de diciembre de 2004. (Ver Tabla 30 y Figura 18).

Además, la DGCTC concentró sus esfuerzos en divulgar los principios que rigen la cooperación 
internacional de México, su misión y perspectiva como principio básico de la política exterior, 
por lo que realizó una campaña de difusión que incluye presentaciones y participación en 
seminarios y conferencias donde se difunden las bases de la política mexicana de CID, sus 
vertientes, modalidades y los servicios que ofrece la Cancillería a través de la DGCTC para 
promover la realización de actividades de CTC en benefi cio para el país.

Otra actividad importante es la actualización del boletín informativo “Caudal”, hoy conocido 
como Boletín de la Cooperación Técnica y Científi ca-México de la DGCTC. La aparición del 
Boletín es cuatrimestral y consta de cuatro secciones en las que se presentan los eventos y 
reuniones más relevantes que han tenido lugar durante el periodo correspondiente, así como 
los acuerdos derivados de las mismas; las experiencias más exitosas relacionadas con la 
temática seleccionada, y las novedades de la cooperación técnica y científi ca de México. 

Su contenido también está disponible en versión electrónica en la sitio web de la DGCTC: 
http://dgctc.sre.gob.mx en la sección Boletín Electrónico.

Durante 2004 se publicaron el Boletín # 1 con el tema “VI Reunión Cumbre de Jefes de 
Estado y de Gobierno del Mecanismo de Diálogo y Concentración de Tuxtla”; y el Boletín # 2 
sobre la “III Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno de América Latina y El Caribe-Unión 
Europea (ALCUE)”.
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Su un tiraje es de 1000 ejemplares, y han sido difundidos entre las representaciones de 
México en el exterior, así como entre diversas instituciones nacionales y extranjeras. 

A partir de los resultados obtenidos, la tercera fase del Proyecto de Modernización iniciará en 
el 2005 con el desarrollo de estrategias para eficientar los procesos y productos actuales.

1. DGCTC, Proyecto de Modernización Tecnológica de la Dirección General de Cooperación Técnica y 

Científica y Difusión de la Cooperación (Fase II), 2004, pp. 1-4.
2. PNUD-SRE, Proyecto MEX/00/001/01/99 Documento de Proyecto: ”Actualización y Consolidación de la 

Estrategia Mexicana de Cooperación para el Desarrollo con énfasis en la CTPD en el siglo XX!”, 17 de 
febrero de 2000, Antecedentes, p. 4-5.

3. El total de proyectos registrados comprende información a partir de sus fases de negociación, ejecución, 
terminados y cancelados desde el año 2000.


