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SEMINARIO SOBRE BUEN GOBIERNO Y GESTIÓN RESPONSABLE 
DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA  

Centro de Formación de la Cooperación Española de La Antigua (Guatemala)   

28-30 de noviembre de 2011  

 

PRESENTACIÓN: 

En los últimos años se ha impulsado de manera destacada, por parte del mundo de 
la empresa, el concepto de la Responsabilidad Social, impulso al que no ha estado 
ajeno el Pacto Mundial de las Naciones Unidas sobre este tema, y al que se han 
unido más de 1.200 adherentes activos en América Latina y el Caribe.  
Esta adhesión ha supuesto un compromiso, por parte de las empresas, para 
mejorar las prácticas de responsabilidad corporativa, no de manera protocolaria, si 
no de manera que signifique un compromiso real de hacer cumplir los principios 
basados en derechos humanos, laborales, medioambientales y de lucha contra la 
corrupción. 
Así mismo el discurso del Buen Gobierno en el sector público está empezando a 
ser tan importante como el de la RSE en el sector privado, con la puesta en 
marcha en numerosas administraciones públicas (estatales o locales) códigos de 
buen gobierno que buscan una gestión pública más transparente, más adecuada a 
las exigencias actuales de los ciudadanos, y que permita exigir cuentas a los 
responsables políticos con mayor facilidad corrigiendo los comportamientos que 
no estén a la altura de la democracia. 
La integración de ambas realidades, el Buen Gobierno y la Responsabilidad Social 
en la gestión de la Administración, se está realizando mediante la elaboración de 
Modelos de Gestión Pública Responsable (MGPR), como respuesta a las demandas 
de la sociedad que consideran que la Administración ha de ser la primera en dar 
ejemplo cómo consecuencia de los siguientes factores:  
 

 La situación económica del país, pues el conjunto de la ciudadanía se 
interesa cada vez más en la forma en que se emplea el dinero público.  

 
 El hecho de que las administraciones públicas están comenzando a exigir a 

las empresas determinados estándares mínimos de comportamiento social 
y medioambiental, conducirá a que consecuentemente quede expuesta, 
debiendo  observar rigurosamente los mismos principios y requisitos que 
pide a terceros. 

 
 La existencia de movimientos globales que están trabajando ya en esta 

línea: Transparencia Internacional, por ejemplo, elabora un ranking de 
transparencia de la administración local. 

 
La FIIAPP, dentro de su objetivo de contribuir a la Gobernabilidad Democrática, 
Reforma del estado y Modernización de las Administraciones Publicas ha 



  
 

2 
 

elaborado un modelo de gestión pública responsable en el ámbito local basado en 
buenas prácticas de administraciones públicas latinoamericanas y europeas. La 
selección de estas buenas prácticas se ha realizado en base a una serie de 
indicadores claves de la Gestión Pública Responsable recogidos y seleccionados de 
distintas instituciones públicas y privadas. 
Este modelo estará dirigido a los órganos de Dirección y Gobierno de los 
municipios, con desarrollos claros y precisos para el personal técnico de los 
municipios.  
 

OBJETIVOS: 

Con este propósito y en el marco de sus actividades de cooperación para la  
promoción de la gobernabilidad democrática en la región, la FIIAPP organiza este 
seminario para profundizar en los modelos de gestión pública responsable y el 
conocimiento de las mejores practicas. 

En particular con esta reunión se pretende: 
 

 Analizar los aspectos que definen, limitan y posibilitan el establecimiento de un 
modelo de gestión pública responsable 

 Analizar los cambios que se han experimentados en los últimos años en relación 
con la responsabilidad social en el ámbito privado y la gestión pública 
responsable 

 Dar a conocer modelos sobre sobre gestión pública responsable, así como sus 
buenas prácticas, que se encuentran en ejecución en estos momentos en la 
región. 

 

DESTINATARIOS: 

Dirigido a responsables a responsables políticos y técnicos de alto nivel de 
ayuntamientos, gobiernos regionales y mancomunidades de municipios o 
asociaciones nacionales de los mismos así como a expertos/as relacionados con la 
responsabilidad social y la gestión pública responsable.  
 

METODOLOGÍA: 

La metodología del curso es de seminario articulando actividades de debate 
teórico junto con análisis de experiencias y buenas prácticas. Así mismo se 
establecerán espacios de trabajo para conocer las experiencias de los 
participantes. 
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PROGRAMA PRELIMINAR E INVITADOS: 

28 de noviembre 

9:00-9:30 INAUGURACIÓN DEL SEMINARIO 
 Director/a del Centro de Formación de la Cooperación Española en Antigua 
 Representante de la FIIAPP 

9:30-10:30 LA RESPONSABILIDAD SOCIAL: MARCO CONCEPTUAL Y MODELOS 
 Esther Trujillo, Experta en RSC, Directora del Gabinete institucional y diplomacia 

corporativa de Sol Meliá 

10:30-11:00 PAUSA-CAFÉ  

11:00-12:00 LA RESPONSABILIDAD SOCIAL: MARCO CONCEPTUAL Y MODELOS (CONT) 
 Esther Trujillo, Experta en RSC, Directora del Gabinete institucional y diplomacia 

corporativa de Sol Meliá 

12:00-13:00 LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA 
 María José López, Abogada, experta asesora en RSC en el ámbito empresarial 

13:00-14:00 ALMUERZO 

14:30-15:00 PRESENTACIÓN METODOLÓGICA DEL MANUAL DE GESTIÓN PÚBLICA 
RESPONSABLE ELABORADO POR LA FIIAPP 

 Anna Recoder, Experta en Cooperación, Adjunta a la coordinación del proyecto de 
Gestión Pública Responsable en FIIAPP 

15:00-16:00 BUEN GOBIERNO Y ÉTICA: LA DIRECCIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE 
CUERNAVACA 

 Representante de la institución 

16:00-16:30 PAUSA-CAFÉ 

16:30-17:30 BUEN GOBIERNO Y ÉTICA: INTEGRIDAD EN LAS COMPRAS PÚBLICAS 
 Juan Carlos Morón, Experto Proética Perú- Consejo Nacional para la Ética Pública 

 

29 denoviembre de 2011 

9:00-10,00 BUENAS PRÁCTICAS SOCIALES Y AMBIENTALES: EL PROGRAMA DE BIODIESEL 
DE BRASIL 

 Miguel Dabdoub, Coordinador del Programa Biodiesel del Gobierno de Brasil 

10:00-11,00 BUENAS PRÁCTICAS SOCIALES Y AMBIENTALES: EL MODELO DE ACCESIBILIDAD 
DE LA CUMBRE. ARGENTINA 

 Representante de la institución 

11:00-11:30 Pausa – café  
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11:30-12:30 BUENAS PRÁCTICAS SOCIALES Y AMBIENTALES: III PLAN DE IGUALDAD DDE 
OPORTUNIDADES DE PARAGUA 

 Representante de la institución  

12:30-13:30 BUENAS PRÁCTICAS SOCIALES Y AMBIENTALES: PLAN ESTRATÉGICO 
NACIONAL  DE INCLUSIÓN SOCIAL DE PANAMÁ 

 Representante de la institución  

13:30-15:00 Almuerzo 

15:00-16:00 BUENAS PRÁCTICAS SOCIALES Y AMBIENTALES: TRANSPARENCIA 
INTERNACIONAL GUATEMALA 

 Manfredo Marroquin,  Coordinador Regional Programa Centroamérica 

16:00-17:00 BUENAS PRÁCTICAS SOCIALES Y AMBIENTALES: EL ÁREA DE GESTIÓN Y 
EVALUACIÓN DEL ESTADO EN URUGUAY 

 Representante de la institución 

 
 

30 de noviembre 

9:00-10:00 BUENAS PRÁCTICAS SOCIALES Y AMBIENTALES: MEMORIAS Y COMUNICACIÓN 
DE LA GESTIÓN PÚBLICA RESPONSABLE 

 María Emilia Correa, Miembro del Comité del Global Reporting Initiative (GRI) y los 
Global Sullivan Principles for Corporate Social Responsibility 

10:00-11:00 BUENAS PRÁCTICAS SOCIALES Y AMBIENTALES: PROYECTO PERÚ 2.021 
 Ines Temple, Presidenta 

11:00-11:30 PAUSA-CAFÉ 

11:30-12:30 EL FORO EMPRESA DE LA RED DE RSE DE LAS AMÉRICAS 
 Javier Irrarázaval, Presidente 

12:30-13:30 LA RSE DEL CENTRO MEXICANO PARA LA FILANTROPÍA (CEMEFI) 
 Juan Felipe Cajiga Calderón, Director de Responsabilidad Social Empresarial  

13:30-15:00 ALMUERZO 

15:00-16:00 CONCLUSIONES DEL SEMINARIO Y CLAUSURA 
 Esther Trujillo, Experta en RSC, Directora del Gabinete institucional y diplomacia 

corporativa de Sol Meliá 
 Representante de la FIIAPP 

 



Guía de Procedimiento para aplicaciones online 
 
 
Pasos a seguir: 
  

1. Entrar a la dirección Web:   www.aecid-cf.org.gt  

 

2. En la parte lateral derecha encontrará la opción                               en la cual debe dar 

un clic para acceder a la siguiente opción.                      

 

3. Dar un clic en la opción “Actividades de convocatoria abierta” que se encuentra 

en la 1ª columna en donde indica la flecha, en donde deberá buscar la actividad de su 

interés. 

 
 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 

4. Si desea ver la información de la actividad pulsar la opción “más información”. 

Para aplicar pulsar la opción “aplicar”: 

 
  

5. Al pulsar “aplicar” la web le desplegará una nueva ventana y solicitará su número de 
documento de identificación. Si usted ya ha participado anteriormente en alguno de 
las actividades de este Centro de formación, al ingresar su número de pasaporte o 
identificación la web reconocerá sus datos y le preguntará si desea enviar su solicitud 

para participar en dicha actividad, a lo cual deberá seleccionar el botón:  y 
actualizar la información que se solicite. 
 
De lo contrario deberá pulsar la opción “deseo continuar con el proceso de aplicación” 
tal como se muestra en el siguiente ejemplo y complementar el formulario electrónico: 

 

http://www.aecid-cf.org.gtt/�


6. Si su inscripción se ha realizado correctamente, se desplegará un mensaje como el 

siguiente: 

 
 

7. Durante los siguientes 3 días deberá recibir a su dirección de correo electrónico copia 
de su ficha de solicitud. Es importante destacar que la confirmación de recepción de 
solicitud no es una aceptación de participación  ya que debe pasar por un proceso de 
selección. El listado de seleccionados se publicará en la web, una semana después del 
cierre de la convocatoria 

 

 

En caso de que surja alguna duda, contacte con el Centro de Formación de la Antigua 

Guatemala, con atención a Andrea García (formacion_gestion@aecid-cf.org.gt)  

 

Para completar su inscripción deberá enviar copia de su currículum Vitae y carta aval (ver 
modelo en la siguiente página) con firma y sello de su institución al coordinador/a de la 
actividad, Maite Jaramillo, al correo mjaramillo@fiiapp.org con copia sortiz@fiiapp.org,  
indicando el nombre de la misma. 
 
 
NOTA: 

Para que su inscripción sea exitosa se recomienda: 

 Utilizar como navegador  Mozilla 

 No utilizar conexiones  móviles de módem USB 

 La conexión mínima de internet debe ser de 128 Kbps 

 Si por alguna razón cerro el navegador sin terminar el proceso correctamente, tendrá 
que esperar una hora para intentarlo de nuevo de lo contrario asumirá que es la misma 
cesión y aparecerá un mensaje de error 
 

mailto:formacion_gestion@aecid-cf.org.gt�


 

MODELO DE CARTA AVAL 
 
 

Insertar el logotipo de la institución que avala la candidatura o utilizar el membrete oficial de 
carta de la institución. 

 
 

Ciudad, País. Fecha. 
 
 
Estimado  Coordinad@r de la actividad: 
 
 
 
 
La/el……………………..(Institución)……… se complace en extender su aval a la solicitud del Sr./Sra 
…………… para participar en “(….nombre de la actividad….).”, a realizarse del ….. al …… de …… de 
2011.  
 
Su participación en esta actividad nos compromete a multiplicar y aplicar en nuestra 
institución o instituciones con las que colaboramos, los conocimientos adquiridos en este 
evento, además de….. (Indicar, de forma breve ¿Cómo puede ayudar la participación del 
avalado a su institución? Así como otros fines y/o utilidades que supondrá para la institución, la 
formación recibida por el candidato). 
 
El Sr./Sra……… es ………… (Cargo, funciones y otros elementos que desee destacar) ……… 
 

 
 
 

 
………….(despedida)  
 
 
 
 
………… (firma del representante y sello de la institución) 

 
 
 
 
 
 
 

Nombre Completo del Representante 
Cargo 

Institución 
N° Teléfono  (código + número) de la institución y/o correo electrónico 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Secretaría de Relaciones Exteriores 

Unidad de Relaciones Económicas y Cooperación Internacional 
Dirección General de Cooperación Técnica y Científica 

 
 

Requisitos para la presentación de solicitudes para 
aplicar a cursos, talleres o seminarios de capacitación organizados por la 

Agencia Española de Cooperación Internacional 
AECID 

 
 
1. Ser funcionario, técnico, investigador o docente de instituciones públicas nacionales. 

 
2. Es importante aclarar que, una vez presentada la postulación, la Institución postulante 

y el candidato, se comprometen a que en caso de ser aceptados, por ningún motivo se 
podrá declinar la postulación. (Postular solo en caso de tener la seguridad de poder 
participar en el curso requerido en las fechas señaladas). 

 
3.  La postulación deberá realizarse en línea en las páginas correspondientes enviando 

copia al correo difusiondgctc@sre.gob.mx. 
 

4. Informe de actividades una vez finalizado el curso al cual se le deberán anexar 
fotografías del mismo. 

 
 

México, D.F., 2011. 
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